
يــة مــرد المصطلحــات الخير



مقدمة

الربحيــة  الخــري والمنظمــات غــر  العطــاء والعمــل  العاملــون في مجــال  الــي يســتخدمها  اللغــة  هــل تجــد 
يــف الدقيــق للاســتثمار المؤثــر؟ وهــل  ــة التغيــر؟ ومــا التعر ي  مــا هي نظر

ً
مربكــة وتثــر اللبــس؟ هــل تعــرف تامــا

لــك؟ بالنســبة  تبــدو جميــع الاختصــارات غامضــة 

لتكــون   Charities Aid Foundation (CAF يــة ) يــي قائمــة أعدتهــا مؤسســة المعونــة الخير فيمــا 
وتجنــب  الخــري  العمــل  قطــاع  المتخصصــة في  المصطلحــات  بعــض  لفهــم  انطــاق جيــدة  نقطــة  بمثابــة 

ــر. الأث تحقيــق  كيفيــة  حــول  المتضاربــة  والنصائــح  التفســرات  اللبــس في 

يــة لتوضيــح  بــإدراج جــدول "الأشــكال المتنوعــة للأثــر" الــذي وضعتــه مؤسســة المعونــة الخير كمــا قمنــا 
التقليــدي  الخــري  بالعمــل   

ً
بــدءا الخــري،  والعمــل  العطــاء  أموالــك في  لتوظيــف  المختلفــة  الطــرق 

البيئيــة  الاعتبــارات  تــراعي  الــي  والممارســات  ــر  المؤث والاســتثمار  الاجتمــاعي  بالاســتثمار  وانتهــاءً  والاســتثماري 
.)ESG ( بــالإدارة  والمتعلقــة  والاجتماعيــة 
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البرهان

الأثر

دليــل تــم تقييمــه بشــكل مســتقل ويشــر إلى أن البرنامــج أو التدخــل يعمــل بالطريقــة المتوخــاة.

 مــا تكــون طويلــة الأجــل. عــى ســبيل المثــال: القضــاء عــى شــلل الأطفــال.
ً
النتيجــة الإيجابيــة النهائيــة لبرنامــج مــا، والــي غالبــا

 ESG  مــا يســتخدم هــذا الاختصــار في اســراتيجيات الاســتثمار المســتدام والأخــاقي. وقــد الاختصار 
ً
يشــر إلى العوامــل البيئيــة والاجتماعيــة والإداريــة. وغالبــا

 الاســتثمار المؤثــر.
ً
يشــمل ذلــك أيضــا

يمكــن وصــف العمــل المبــاشر بأنــه تدخــات تحقــق فوائــد و/أو تقــدم ســلع و/أو خدمــات لمجموعــة محــددة مــن المســتفيدين. وتتضمــن الأمثلــة نهج المستوى المباشر
عــى ذلــك توفــر نــوادي الفطــور المجانيــة أو شــبكات مكافحــة الملاريــا.

قــدرة المنظمــة الخيريــة عــى إحــداث فــرق مــن خــال تحقيــق النتائــج المرجــوة مــن الاضطــاع بنشــاط معــن.فعّالة

 مــا يعــي ذلــك في مجــال العطــاء والعمــل الخــري التكلفــة لــكل نتيجــة.فعّال من حيث التكلفة
ً
 مقارنــة بتكلفتــه. وغالبــا

ً
يشــر طريقــة يكــون فيهــا شيء مــا فعــالًا أو مجديــا

الفــرق بــن التغيــر الــذي أحدثــه برنامــج مــا والــذي كان ســيحدث عــى أيــة حــال. عــى ســبيل المثــال، ربمــا تتحســن صحــة الأشــخاص في منطقــة الافتراض المنافي للواقع
معينــة ولكــن مــا هي النســبة المئويــة للتحســن في الصحــة الــي تعــزى إلى المــروع.

قائمة المصطلحات
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تقرير الأثر

الأشكال المتنوعة للأثر 

المدخلات

الرصد والتقييم

النواتج 

المخرجات

الإهمال

تقريــر يوضــح النتيجــة المنافيــة للواقــع لبرنامــج أو مؤسســة خيريــة مــا. ويحتــوي التقريــر في العــادة عــى حقائــق وأرقــام لإثبــات الفــرق الــذي أحدثــه 
 أمثلــة عــن مشــاريع لــم تحقــق نتائــج جيــدة.

ً
البرنامــج ودراســات حالــة حــول النجــاح. وقــد تشــمل بعــض تقاريــر الأثــر أيضــا

مقارنــة بــن الاســتثمارات الماليــة لبيــان مقــدار العائــد الاجتمــاعي الــذي يمكــن تحقيقــه مــع كل نــوع مــن أنــواع الاســتثمار. وعــادة مــا يــراوح ذلــك 
بــن الاســتثمار مقابــل عائــد مــالي فقــط إلى تقديــم تبرعــات.

المــوارد الــي تدخــل في إعــداد برنامــج مــا كالوقــت والمــال.

التقــاط وتقييــم البيانــات النوعيــة والكميــة عــن البرامــج لفهــم مــا إذا كانــت المخرجــات قــد أدت إلى تحقيــق نواتــج.

التغيــر الــذي يحــدث عــى المــدى الطويــل نتيجــة لتنفيــذ برنامــج مــا، عــى ســبيل المثــال انخفــاض معــدل الإصابــة بالأمــراض.

النتيجــة المبــاشرة القابلــة للقيــاس لبرنامــج مــا، مثــل عــدد اللقاحــات الــي تــم توزيعهــا.

 أقــل بالنســبة إلى حجــم المشــكلة. ومــن الأمثلــة عــى ذلــك الرفــق بالحيــوان، فالعديــد مــن المانحــن 
ً
 و/أو بحوثــا

ً
قضيــة تتلقــى تمويــاً و/ أو اهتمامــا

يدعمــون المحميــات أو مراكــز الإنقــاذ، بــدلًا مــن التصــدي للمــزارع الصناعيــة الــي تؤثــر عــى مليــارات الحيوانــات وتتســبب عــى الأرجــح بمعانــاة 
أكبر.

قائمة المصطلحات )تكملة)
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التكاليف العامة

النفوذ الخيري

التمويل المقيد

توسيع النطاق

الاستثمار الاجتماعي

المخاطرة في العمل الخيري

التكاليــف الإداريــة وغيرهــا مــن التكاليــف الأخــرى غــر المرتبطــة بالتكلفــة المبــاشرة للبرنامــج، وهي مــا تحتــاج إليــه المؤسســة الخيريــة لتقــوم 
بعملهــا. وقــد يشــمل ذلــك الرواتــب أو الرصــد والتقييــم.

تحقيــق الكثــر أو أقــى تأثــر ممكــن لمســاهماتك بنفــس قيمــة التــرع. ويتــم تحقيــق ذلــك عــادة مــن خــال التأثــر عــى الطــرق الــي يمــوّل بهــا 
الآخــرون أو يعالجــون القضايــا الاجتماعيــة/ يتناولــون القضايــا النبيلــة.

 وتحكمــه القواعــد المحاســبية 
ً
تــرع يقتــر اســتخدامه عــى برنامــج أو مــروع معــن يتــم اختيــاره مــن قبــل المتــرع. ويكــون هــذا التحديــد صارمــا

للعمــل الخــري.

توســيع البرنامــج ليشــمل منطقــة جغرافيــة أوســع أو مجموعــة أكــر مــن المســتفيدين. عــى ســبيل المثــال، تحويــل برنامــج نمــوذجي يتــم تنفيــذه عــى 
المســتوى الإقليمــي إلى برنامــج وطــي.

.
ً
 أو بيئيــا

ً
 اجتماعيــا

ً
 وإنمــا يولــد عائــدا

ً
 ماليــا

ً
اســتثمار لا يولــد عائــدا

 ضمــن مبــادرة جديــدة، فســيتم النظــر إليــه كمخاطــرة أعــى باعتبــار 
ً
 تجريبيــا

ً
اليقــن بتحقيــق نتيجــة أو أثــر مــا. بمعــى آخــر، إذا كنــت تدعــم مشروعــا

 بأدلــة وبراهــن جيــدة، فســيتم النظــر إليــه كمخاطــرة أقــل. ويمكــن أن ينطبــق 
ً
 مدعومــا

ً
أنــه لــم يخضــع للاختبــار مــن قبــل. أمــا إذا كنــت تدعــم نهجــا

ذلــك عــى نهــج مســتوى الأنظمــة ونهــج العمــل المبــاشر، ولكــن عــادة مــا ينطــوي تغيــر الأنظمــة عــى خطــورة أكــر.

قائمة المصطلحات )تكملة)
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العائد الاجتماعي للاستثمار

أهداف التنمية المستدامة

نظرية التغيير

التمويل غير المقيد

نهج مستوى الأنظمة
 بتغيير الأنظمة(

ً
)المعروف أيضا

منهجيــة مســتخدمة لقيــاس القيمــة الاجتماعيــة لــرأس المــال الخــاص بــك وســبيل لتقييــم تأثــره.

 بالأهــداف 
ً
 لتحقيــق مســتقبل أفضــل وأكــر اســتدامة للبشريــة والكوكــب. وتســمى هــذه الأهــداف أيضــا

َ
 عليــه دوليــا

ً
 متفقــا

ً
مجموعــة مــن 17 هدفــا

العالميــة.

الاســراتيجية الــي تســتخدمها مؤسســة خيريــة وتقــوم خلالهــا بربــط المدخــات حــى الوصــول إلى تحقيــق الأثــر، وهــو مــا يشــبه خارطــة طريــق للتغيــر 
الإيجابي.

 لتقديــر المؤسســة الخيريــة.
ً
التــرع الــذي قــد يتــم تخصيصــه وفقــا

الهــدف هــو تغيــر نظــام أو عنــر في نظــام مــا )كالصحــة مثــاً( وفي حــال نجــح هــذا التغيــر فإنــه يعــود بالفائــدة عــى مجموعــة كاملــة مــن الســكان أو 
مجموعــة مــن المســتفيدين وعــى الطريقــة الــي يتــم بهــا تقديــم البرامــج والخدمــات و/أو العلاجــات. ولا يمكنــك في الغالــب رؤيــة الفوائــد الكاملــة 

 أطــول، في الوقــت الــذي تكــون فيــه المســارات المؤديــة إلى النجــاح معقــدة. ومــن الأمثلــة عــى ذلــك 
ً
حــى يحــدث التغيــر، وهــو مــا يســتغرق وقتــا

الأبحــاث الطبيــة أو جهــود المنــاصرة أو تغيــر السياســات.

قائمة المصطلحات )تكملة)
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الاستثمار ذي الأثر الاجتماعي العمل الخيري

الأشكال المتنوعة للأثر
الــذي ترغــب بتحقيقــه مقابــل اســتثمارك الاجتمــاعي؟ يوضــح هــذا الجــدول الطــرق المختلفــة  نــوع العائــد  مــا 

المقابــل. تتوقــع الحصــول عليــه في  أن  الخــري ومــا يمكنــك  للعطــاء والعمــل 

الاســتثمار المؤثــر
العمــل الخــري الاســتثماري

الاســتثمار بهــدف تحقيــق عائــد بيــي و/أو 
اجتمــاعي قابــل للقيــاس

عائــد اجتمــاعي وعائــد مــالي يعــادل عائــدات 
السوق

الاســتثمار الاجتمــاعي
العمــل الخــري التقليــدي

اســتخدام المقاييــس والمنهجيــات المراعيــة للاعتبــارات البيئيــة والاجتماعيــة والمتعلقــة بــالإدارة

الاســتثمار مــع التركــز عــى النواتــج 
الاجتماعيــة و/أو البيئيــة وبعــض العائــدات 

الماليــة المتوقعــة

يتصــدى للتحديــات المجتمعيــة باتبــاع مبــادئ 
العمــل الخــري الاســتثماري

يتصــدى للتحديــات المجتمعيــة مــن خــال 
تقديــم المنــح

عائــد اجتمــاعي وعائــد مــالي أقــل مــن عائــدات 
السوق ــز عــى العائــد الاجتمــاعي يركّ عائــد اجتمــاعي فقــط

www.circlemena.org7

http://www.circlemena.org


الأشكال المتنوعة للأثر
(تكملة)

اســتخدام المقاييــس والمنهجيــات المراعيــة للاعتبــارات البيئيــة والاجتماعيــة والمتعلقــة بــالإدارة
اســتثمار تجــاري بالكامــل

الاســتثمار المــراعي للاعتبــارات البيئيــة والاجتماعيــة والمتعلقــة بــالإدارة

مراعــاة محــدودة أو عــدم مراعــاة عــى الإطــاق للاعتبــارات البيئيــة والاجتماعيــة والمتعلقــة 
)ESG( بالإدارة

تعزيــز القيمــة الطويلــة الأجــل بنــاءً عــى الاعتبــارات البيئيــة والاجتماعيــة والمتعلقــة بــالإدارة 
)ESG( للتخفيــف مــن حــدة المخاطــر وتحديــد فــرص النمــو

عائــد مــالي فقط عائــد مــالي يركــز عــى القيمــة الطويلــة الأجــل

الاستثمار المالي التقليدي الاستثمار المستدام والمسؤول
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ــة  ــة المعون ــن مؤسس ــادر ع The Guide to Giving الص ــاء  ــل العط ــرة في دلي ــوى لأول م ــذا المحت ــر ه ــم ن ت
يــة شراكات مــع  Charities Aid Foundation (CAF. وتقيــم مؤسســة المعونــة الخير يــة ) الخير

التأثــر مقابــل عطائهــم. كــر مــن  قــدر أ الــركات والجهــات المانحــة الخاصــة لتحقيــق 
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